
1 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Посібник  

з Технологічних Ресурсів 

для людей старшого покоління м. Клівленд 

 



2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Цей посібник розроблений Департаментом послуг для 

людей старшого покоління м. Клівленд у  

лютому місяці 2020 р. з метою надання інформації 

населенню старшого покоління у м. Клівленд, які 

шукають технологічні ресурси. 

 

  Інформація цього посібника є точною на дату місяця 

лютий 2020, але є суб’єктом змін.  

 

Якщо інформація є неповною або хибною, будь ласка 

повідомте Департамент послуг для людей старшого 

покоління м. Клівленд по тел. 216-664-2833 або за   

ел. адресою: aging@clevelandohio.gov 
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Посібник з Технологічних Ресурсів м. Клівленд 

 

Зміст  

  

Терміни та Визначення………………………………...5 

Доступ до Інтернету (місцеві провайдери)....................6 

Доступ до Інтернету (приватні провайдери)..…….......7 

Майстер класи……..…………………………….......8-10 

Пристрої / технічне обладнання..……………………..11 

Соціальні зобов’язання в Інтернеті.………………….12 
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 Що потрібно отримати он-лайн: 
 

  Пристрій Настільний комп’ютер, 

ноутбук, планшет, 

смартфон 

  Доступ до Інтернету Роутер і/або Модем  

АБО 

Пристрій Хот-Спот (Гаряча 

Точка) 

  Навики Базові комп’ютерні навики,  

Як зайти в Інтернет 
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ТЕРМІНИ ТА ВИЗНАЧЕННЯ ВИКОРИСТАНІ В ПОСІБНИКУ: 

¶ Настільний комп’ютер— комп’ютер, призначений для використання в одному місці. Включає 

клавіатуру, дисплей, мишу та системний блок. 

 ¶ Гаряча точка— портативний пристрій, який використовує низьковартісний рахунок мобільного 

телефону, щоб дозволити бездротовим пристроям підключитися до Інтернету.  

 ¶ Інтернет Провайдер— компанія або організація, яка надає з’єднання з Інтернетом.  

 ¶ Ноутбук— портативний комп'ютер, який підключається до Інтернету через Wi-Fi.  

 ¶ Мбіт / с — Мегабіт за секунду. — Міра швидкості передачі даних. 

 ¶ Модем— пристрій, який подає Інтернет до вашого дому. Його можна використовувати окремо з 

настільним комп’ютером або разом із роутером для бездротових пристроїв. 

 ¶ Роутер— підключає бездротові пристрої до Інтернету. 

  ¶ Смартфон—мобільний телефон, що виконує багато комп’ютерних функцій, включаючи доступ до 

Інтернету.  

 ¶ Планшет—портативний комп’ютер, що має сенсорний екран і з’єднання з Вай- Фай. Часто менший і 

легший, ніж ноутбук. Наприклад АйПед.  

 ¶ Вай-Фай—бездротова мережа, що дозволяє  підключатися пристроям до Інтернету без прямого 

підключення кабелю.  
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ДОСТУП: ДЕ ОТРИМАТИ  ДОСТУПНУ ІНТЕРНЕТ ХОТ-СПОТ                                        МІСЦЕВІ ПРОВАЙДЕРИ ПОСЛУГ 

 

НАЗВА ОСОБЛИВОСТІ ВАРТІСТЬ (Станом на лютий 

2020 р. Ціни можуть 

змінитися) 

МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ ТА КОНТАКТНА 

ІНФОРМАЦІЯ 

Ashbury Senior Center  
(Ашбирі Синьйор Сентер – Ашбирі 
Центр для людей старшого 
покоління ) 
 
Хот-спот (гаряча точка) і дешеві 
послуги Інтернету 

Дві можливості мобільної гарячої точки: 

     CoolPad (КулПед) 

     MiFi8000 (МайФай8000) 

Включає модем 

CoolPad: $223.16 перший рік 

і $134.16 далі щорічно 

MiFi8000: $347.16 перший 

рік і $134.16 далі щорічно 

 

(216) 421-2305 

11011 Ashbury Ave, 

Cleveland, ОH 44106 

http://www.asc3.org/internet-service.html 

info@asc3.org 

Cleveland Public Library 

(Клівленд Паблік Лайбрері – 

Публічна Бібліотека Клівленду) 

Мобільний доступ до гарячої 

точки 

21 день доступу 

Особи віком від 18 років 

Наявність дійсної картки Публічної Бібліотеки 

Клівленду або Клівнет картку 

Відсутність поновлення або утримання 

Тільки одна гаряча дочка доступу на особу 

Безплатно 

$0.10 штрафу в день за 

спізнення 

Будь-яке відділення Публічної Бібліотеки 

Клівленду 

 

(216) 623-2980 

 

https://cpl/org/mobile-hotspot-checkout/ 

Digital C (Діджитал Сі) 

Емповер Клі+ (Більше 

можливостей Клі+) 

До 50 мгб (мегабайтів) 

Відсутність контракту та оплати підключення 

Поширення на околиці Клівленду. Подзвоніть, 

щоб дізнатися чи Ваша околиця включена 

$18 щомісяця (податки і 

стягнення включено) 

(216) 777-3859 

6815 Euclid Ave, 

Cleveland, ОH 44103 

www.empowercle.org 

info@empowercle.org 

PCs for People (ПіСі фор Піпл – 

Персональні комп’ютери для 

Людей) 

Мобільна гаряча точка 

Послуга 4G LTE 

Також замовлення послуги бездротового 

модему 

Має бути 200% рівень бідності або зарахований 

до програми допомоги на основі доходу, щоб  

підлягати кваліфікації 

 

$15 щомісяця (216) 930-5741 

3126 St. Clair Ave, 

Cleveland, OH 44114 

https://www/pcsforpeople.org/low-cost-

internet/ 

Cleveland@pcsforpeople.org 

 

 

http://www.asc3.org/internet-service.html
https://cpl/org/mobile-hotspot-checkout/
http://www.empowercle.org/
https://www/pcsforpeople.org/low-cost-internet/
https://www/pcsforpeople.org/low-cost-internet/
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ДОСТУП: ДЕ ОТРИМАТИ  ДОСТУПНИЙ WIFI (ВайФай)                             ПРИВАТНІ ПРОВАЙДЕРИ ІНТЕРНЕТ ПОСЛУГ 

 

НАЗВА ПРОГРАМИ ВИМОГИ ДЛЯ КВАЛІФІКАЦІЇ ВАРТІСТЬ 

(Станом на 

лютий 2020 р. 

Ціни можуть 

змінитися) 

ОСОБЛИВОСТІ ВЕБ-САЙТ І НОМЕР ТЕЛЕФОНУ 

AT&T Access (ЕйТі 
енд Ті доступ) 

1. Щонайменше 1 особа, яка є учасником 

Додаткової Програми Допомоги по 

Хавчуванню (SNAP) 

2. Відсутність заборгованості по AT&T за 

останні 6 місяців 

$5-10 за місяць 

 

До 10 мгб (мегабайтів) 

Без завдатку та оплати 

за встановлення 

Без угоди 

Безплатний модем  

https://m.att.com/shopmobile/internet/access/ 

(855) 220-5211 

Spectrum Internet 

Access (Спектрум 

Інтернет доступ) 

1. Член домогосподарства має отримувати: 

А. Національна Шкільна Обідня Програма  

В. Дохід Додаткового Забезпечення  

$14.99 за місяць 

 

До 30 мгб (мегабайтів) 

Без угоди 

Безплатний модем 

https://www.spectrum.com/browse/content/spe

ctrum-internet-assist.html 

(844) 525-1574 

 

 

 

https://m.att.com/shopmobile/internet/access/
https://www.spectrum.com/browse/content/spectrum-internet-assist.html
https://www.spectrum.com/browse/content/spectrum-internet-assist.html


8 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 НАВИКИ                                                                                           ДЕ ОТРИМАТИ ТЕХНОЛОГІЧНІ КЛАСИ 

 

НАЗВА ПРОГРАМИ     ПРОПОЗИЦІЯ КЛАСІВ ГОДИНИ (Станом на лютий 

2020 р. Ціни можуть 

змінитися) 

МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ ТА КОНТАКТНА 

ІНФОРМАЦІЯ 

Ashbury Senior Center  
(Ашбирі Синьйор Сентер – Ашбирі 
Центр для людей старшого 
покоління ) 
 
 

Базовий комп’ютерний тренінг 

Е-мейл 

Тренінг Навчання на основі професійних 

навиків і роботодавця 

Банківська справа он-лайн 

Грамотність здоров’я 

Соціальні засоби комунікаціі 

Понеділок - Субота. 

Час змінний 

11011 Ashbury Rd, 

Cleveland, ОH 44106 

(216) 421-2305 

http://www.asc3.org/classes.html 

info@asc3.org 

Bellaire Puritas Development 

Corporation (Белар Пурітос 

Девелопмент Корпорейшн - 

Корпорація розвитку Белар 

Пурітос) 

Базова комп’ютерна грамотність 

GED інструктаж  

(General Educational Development – 

Загальноосвітній розвиток) 

Понеділок – П’ятниця 

10:00 – 14:00 

17800 Parkmount Ave, 

Cleveland, ОH 44135 

(216) 671-2710 

www.bpdc.org 

Catholic Charities 

Fatima Center (Фатіма Сентер -  

Центр Фатіми) 

 

St. Phillip Neri Family Center (Сейнт 

Філіп Нері Центр – Центр Святого 

Філіпа Нері) 

Базовий комп’ютерний тренінг 

Клавіатурна грамотність 

Віндовс 

Майкрософт Офіс (Ворд) 

Е-мейл, Інтернет 

Центр Фатіма: 

Субота – зранку і в деякі дні 

тижня ввечері 

 

Центр Святого Філіпа Нері: 

Вівторок – 12:00 – 14:00 

Середа – 9:00 – 12:00 

Fatima Family Center 

6600 Lexington Ave, 

Cleveland, ОH 44103 

(216) 391-0505 

https://ccdocle.org/program/computer-lab 

 

St. Phillip Neri Family Center 

799 E. 82nd  St. 

Cleveland, ОH 44103 

(216) 426-9870 x24 

https://ccdocle.org/program/basic-computer-

training 

Cleveland Public Library 

(Клівленд Паблік Лайбрері – 

Публічна Бібліотека Клівленду)    

Всі відділення 

Базовий комп’ютерний тренінг 

Е-мейл 

Майкрософт Офіс 

Понеділок – Субота 

Час змінний 

Будь-яке відділення Публічної Бібліотеки 

Клівленду 

(216) 623-2980 

https://cpl/org/mobile-hotspot-checkout/ 

 

 

 

http://www.asc3.org/classes.html
https://ccdocle.org/program/computer-lab
https://ccdocle.org/program/basic-computer-training
https://ccdocle.org/program/basic-computer-training
https://cpl/org/mobile-hotspot-checkout/
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НАВИКИ                                                                      ДЕ ОТРИМАТИ ТЕХНОЛОГІЧНІ КЛАСИ 

                

НАЗВА ПРОГРАМИ     ПРОПОЗИЦІЯ КЛАСІВ ГОДИНИ (Станом на лютий 

2020 р. Ціни можуть 

змінитися) 

МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ ТА КОНТАКТНА 

ІНФОРМАЦІЯ 

Detroit Shoreway Community 
Development  Center (Детройт 
Шорвей Комюніті Девелопмент 
Сентер – Детройт Шорвей 
громадський центр розвитку) 
 
 

Базовий комп’ютерний тренінг 

Соціальні засоби комунікаціі 

Четвер 16:00 – 17:00 

 

6516 ,Detroit Ave 

Cleveland, ОH 44102 

(216) 961-4242 

http://www.dscdo.org/ 

Digital C (Діджитал Сі) 

Інтернет навики для життя 

Базовий комп’ютерний тренінг 

Інтернет застосування цифрових навиків 

Соціальні засоби комунікаціі 

Смартфони і планшети 

Здоров’я та оздоровлення 

Понеділок – П’ятниця 

Час змінний 

Midtown Tech Hive 

6815 Euclid Ave, 

Cleveland, ОH 44103 

(216) 923-2240 

info@digitalc.org 

Fairfax Connection (PNC) 

(Феарфекс Конекшн – З’єднання 

Феарфекс) 

Базовий комп’ютерний тренінг 

 

Дні і час змінні 8220 Carnegie Ave, 

Cleveland, ОH 44103 

(216) 391-4677 

https://www.pncfairfaxconnection.com/ 

Fairfax Renaissance Development  

Center (Феарфекс Ренесанс 

Девелопмент Сентер - Феарфекс 

Ренесанс центр розвитку)  

Мікрорайон Технологічного 

Центру 

Базовий комп’ютерний тренінг 

Е-мейл 

Соціальні засоби комунікаціі 

Майкрософт Ворд 

Понеділок: 10:00–11:30  

Вівторок і Четвер:  

10:00-12:00 

14:00-16:00 

8111 Quincy Ave 

Suite 100 

Cleveland, OH 44104 

 (216) 361-8400 

https://fairfaxrenaissance.org/meetings-classes-

and-events/ 

                                                                            

 

https://ccdocle.org/program/basic-computer-training
https://fairfaxrenaissance.org/meetings-classes-and-events/
https://fairfaxrenaissance.org/meetings-classes-and-events/
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НАВИКИ                                                                                     ДЕ ОТРИМАТИ ТЕХНОЛОГІЧНІ КЛАСИ 

НАЗВА ПРОГРАМИ     ПРОПОЗИЦІЯ КЛАСІВ ГОДИНИ (Станом на 

лютий 2020 р. Ціни 

можуть змінитися) 

МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ ТА КОНТАКТНА ІНФОРМАЦІЯ 

Harvard Square Center (Харвард 
Сквеа Сентер – Центр 
Гарвардської площі) 
 
 

Базовий комп’ютерний тренінг 

Майкрософт Офіс 

Програма 8 тижнів 

$10.00 оплата 

Дні і час змінні 13510 Harvard Ave 

Cleveland, ОH 44105 

(216) 438-0893 

theharvardsquarecenter@gmail.com 

www.theharvardsquarecenter.com 

Salvation Army (Селвейшн Армі) 

Комп’ютерний Центр Темпл 

Корпс 

Базовий комп’ютерний тренінг 

 

Понеділок – Субота 

Час змінний 

17625 Grovewood Ave, 

Cleveland, ОH 44119 

(216) 692-1388 x 18 

https://neo.salvationarmy.org/northeastohio/TemplePS 

Thea Bowman Center (Зе 

Бовyмент Сентер – Центр 

Бовмен) 

Комп’ютерні курси для 

дорослих 

Базовий комп’ютерний тренінг 

Майкрософт Офіс 

1:1 репетиторство 

Дні і час змінні 11901 Oakfield Ave, 

Cleveland, ОH 44105 

(216) 491-0699 

https://theabowmancenter.org/adult-computer-training/ 

University Settlement 

(Юніверситі Сетлмент – 

Університетське поселення) 

Меджік Джонсон Громадський 

Центр розширення 

можливостей 

Базовий комп’ютерний тренінг 

 

Дні і час змінні 4800 Broadway Ave 

Cleveland, OH 44127 

(216) 641-8948 

https://www.universitysettlement.net/community-

programs 

 

 

 

mailto:theharvardsquarecenter@gmail.com
https://ccdocle.org/program/basic-computer-training
https://www.universitysettlement.net/community-programs
https://www.universitysettlement.net/community-programs
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                ПРИСТРОЇ                                                                      ДЕ ОТРИМАТИ ДОСТУПНЕ ПРОГРАМНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

 

НАЗВА ПРОГРАМИ     ПРОПОЗИЦІЯ 

ОБЛАДНАННЯ 

ЦІНА (Станом на 

лютий 2020 р. 

Ціни можуть 

змінитися) 

ОСОБЛИВОСТІ МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ ТА КОНТАКТНА 

ІНФОРМАЦІЯ 

ПК* для Людей   
 
*Персональні Комп’ютери 

Настільні комп’ютери 

Ноутбуки 

Монітори 

Асортимент в 

діапазоні від $50-

$300 

Має бути 200% рівень бідності, 

щоб  підлягати кваліфікації 

Можна купити он-лайн або в 

магазині 

30 днів для повернення назад 

1 рік гарантії 

3126 St. Clair Ave 

Cleveland, ОH 44114 

(216) 930-5741 

cleveland@pcsforpeople.org 

http://pcsrefurbished.com/sales/salesHome.aspx 

RET 3 Ноутбуки 

Настільні комп’ютери 

Монітори 

Аксесуари 

Оновлення 

програмного 

забезпечення 

 

Асортимент 

варіюється в ціні 

Безлімітна гарантія 

Безкоштовна інсталяція 

програми Віндовс 10 

Безкоштовна інсталяція 

програми Майкрософт Офіс 

2019 

**Продукт має бути замовлений 

он-лайн або по телефону** 

1814 E. 40th St. 

Cleveland, ОH 44103 

(216) 361-9991 

info@RET3.org 

http:// ret3.org/request-equipment/ 

 

 

 

mailto:info@RET3.org
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БРАТИ УЧАСТЬ                                                                                  ДЛЯ СОЦІАЛЬНОГО ЗВ’ЯЗКУ В ІНТЕРНЕТІ 

 

НАЗВА ПРОГРАМИ     ПРОПОЗИЦІЯ 

ОБЛАДНАННЯ 

ЦІНА (Станом на лютий 

2020 р. Ціни можуть 

змінитися) 

ОСОБЛИВОСТІ МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ ТА КОНТАКТНА 

ІНФОРМАЦІЯ 

iConnect 
Грейтер Клівленд 
Нейборхуд Сентер 
Есоціейшн – Асоціація 
центру Грейт  Клівленд 
Нейборхуд 

Біблійні вчення і 

богослужіння 

Вечірні історії 

Бінго 

Заняття вправами 

Заняття здорового 

харчування 

Кіно 

Музичні програми 

Рецепт Ремікс Огайо 

Безкоштовно – до низької 

ціни 

Соціальний досвід через 

Інтернет, по телефону, або 

особисто 

Для дорослих віком 55+ 

Грейтер Клівленд Нейборхуд Сентер 

Есоціейшн 

Wakefield Lofts 

1814 E. 40th St. 

Cleveland, ОH 44103 

(216) 2984440 x 23 

 

Cleveland State University 

(Клівленд Стейт 

Юніверситі - 

Клівлендський державний 

університет) 

Проект  програма 60 

Різнманітний 

асортимент 

пропонованих 

академічних програм 

Оплата стягується за 

підручники, лабораторні 

заняття і т.п. 

Екстра оплата стягується 

за он-лайн курси ($75-

$100) 

Безкоштовно/ низька ціна 

за класи аудиту для жителів 

Огайо 60 років і більше 

(216) 687-5411 

 

http://www.csuohio.edu/project60/project60 

 

Cuyahoga Community 

College 

програма 60 

Різнманітний 

асортимент 

пропонованих 

академічних програм 

Оплата стягується за 

підручники, лабораторні 

заняття і т.п. 

 

Безкоштовно/ низька ціна 

за класи аудиту для жителів 

Огайо 60 років і більше 

(216) 987-3075 

 

http://www.tri-c.edu/program-60/index.html 
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http://www.tri-c.edu/program-60/index.html
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Для інформації, будь ласка, звертайтесь до  

Департаменту послуг для людей старшого 

покоління м. Клівленд: 

Е-мейл: aging@clevelandohio.gov 

                                             Тел. (216) 664-2833 

  Адреса: 75 Erieview Plaza, Suite 201 

    Cleveland, OH 44114 

              Веб-сайт:  www.city.cleveland.oh.us/aging 

  

 

 

 


